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1.- Identificación general





Nombre de la experiencia: El Capulín





Ubicación: Naucalpan de Juárez, Estado de México, México.





Autor de la ficha: Enrique Ortiz Flores





Breve caracterización del caso: conjunto habitacional autogestionario de 163 viviendas, que incluye una planta de tratamiento de aguas negras y grises y un invernadero que contribuyen a la protección del ambiente y a la generación de empleos y de recursos para la comunidad.








2.- Historia, antecedentes y contexto





Un grupo de obreros, empleados, artesanos y comerciantes ambulantes de bajos ingresos integraron, en 1988, la sección Tierra y Libertad de la Unión de Colonos, Inquilinos y Solicitantes de Vivienda Libertad (UCISV-Libertad), organización social que para esas fechas había promovido varios proyectos habitacionales y realizado un importante programa de autoproducción de viviendas, denominado “Cananea”, en el sur de la Ciudad de México.


UCISV-Libertad es la figura legal de una organización muy activa dentro del Movimiento Urbano Popular (MUP) que hoy se llama “Unión Popular Revolucionaria Emiliano Zapata” (UPREZ). Esta última opera en la Zona Metropolitana del Valle de México para hacer efectivos los derechos a la ciudad y a la vivienda de los sectores populares y en particular de sus agremiados.


UCISV-Libertad recurrió al Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPO) para gestionar un terreno de su propiedad denominado “El Capulín” y crédito para adquirirlo, urbanizarlo y para la edificación de 163 viviendas.


Las diferentes fases del proceso fueron muy conflictivas ya que debieron enfrentarse innumerables obstáculos técnicos, sociales, económicos y políticos. Se requirió de 6 años desde la constitución del grupo en 1988 hasta la ocupación de las viviendas en 1994.


Adicionalmente a la producción de sus viviendas, el grupo emprendió en 1993 otra aventura: la construcción de una planta anaeróbica de tratamiento de aguas servidas que entró en funcionamiento en 1996 y la de un invernadero que opera en la producción de flores desde 1998.








3.- Objetivos, estrategias y alcances





Objetivos generales


Resolver la carencia de vivienda de 163 familias de bajo ingreso bajo la promoción y la gestión organizada del grupo participante.


Tratar las aguas grises y negras del conjunto.


Fortalecer la economía y la capacidad organizativa y de gestión del grupo participante.


Contribuir al mejoramiento de una zona urbana popular.





Criterios estratégicos


Control del proceso por parte de la organización social con apoyo de asesores técnicos en vivienda, en el sistema de tratamiento de aguas servidas y en la producción de flores.


Fortalecimiento organizativo mediante la formación social, la información y la participación en gestiones y comisiones.


Presión y negociación ante autoridades y organismos públicos, ofreciendo propuestas para obtener reconocimiento, recursos financieros, permisos y otros apoyos necesarios para concretar el proyecto.





Tamaño de la población participante y beneficiaria


En forma directa, 163 familias, alrededor de 1000 habitantes; miles de habitantes en el entorno de El Capulín y aguas abajo del arroyo que limita el predio en uno de sus lados.





Alcance territorial


El propio conjunto de El Capulín y barrios adyacentes.





Aspectos innovadores


El proyecto maneja innovaciones principalmente en lo socio-organizativo y en lo tecnológico. Destaca la articulación que se da entre gestión social, producción del hábitat, mejoramiento ambiental y fortalecimiento económico.





4.- Actores involucrados y papel que desarrollan





La comunidad organizada: coordina e integra los diversos componentes del proceso, aporta trabajo, ahorro, gestión ante diversas instancias públicas y administra los recursos.


Centro de la Vivienda y Estudios Urbanos A.C. (CENVI): diseño urbano y arquitectónico, dirección técnica, supervisión de la constructora y del manejo de los recursos financieros del crédito.


Fundación de Ecodesarrollo Xochicalli, A.C. (FEXAC): diseño tecnológico de la planta de tratamiento, capacitación, supervisión de obra, asesoría en cultivos.


Fondo Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPO): financia adquisición del suelo, estudios y proyectos, primera fase de la vivienda progresiva y parte de la urbanización.


Municipio de Naucalpan: licencias, permisos (y muchos obstáculos).


Comisión Estatal de Agua y Saneamiento y Comisión Nacional del Agua: aprueban, supervisan y regulan la construcción-operación de la planta.


Programa Solidaridad (Secretaría de Desarrollo Social): aporta recursos para la planta, aprueba la tecnología.





5.- Componentes del programa o proyecto (breve descripción de cómo se articulan)





El proyecto incluye, en cuanto al hábitat, adquisición y adecuación del suelo, construcción de vivienda progresiva (primera etapa 53 m2 y otro tanto previsto para crecimiento futuro), urbanización, saneamiento alternativo y espacios productivos.


En cuanto al componente social, se han alcanzado altos niveles de participación, organización y autonomía del grupo. Desde sus primeros pasos la comunidad ejerce el control del proceso y de las decisiones; administra los recursos provenientes tanto de aportaciones externas y de crédito, como de la movilización de diversos activos de la propia comunidad; realiza la negociación con los demás actores y define sus planes de acción.


Aunque por restricciones del organismo financiero se le impidió participar en tareas de autoconstrucción de sus viviendas, la comunidad participó organizada y activamente con recursos y trabajo en la adecuación de su terreno y la construcción de los muros de contención, la infraestructura alimentadora de agua al conjunto, las redes que alimentan la planta de tratamiento, la propia planta y el invernadero, las guarniciones y aceras del conjunto y una escuela para 450 alumnos. Actualmente realizan faenas colectivas para reforzar la estructura del invernadero y apoyar los cultivos.


En el proceso participativo destaca el papel de las mujeres como principales conductoras del proceso, de la larga lucha para hacerlo posible y del proyecto productivo.


Dos componentes articulados dentro del proyecto son el ecológico y el económico. La planta de tratamiento de aguas grises y negras permite obtener al final de un proceso de descomposición anaeróbica y de filtraje biofísico aguas para riego. Esto llevó a construir y operar un invernadero que la comunidad destina al cultivo comercial de flores, generando además excedentes económicos para la organización, un empleo en el mantenimiento de la planta y 20 potenciales en los cultivos. Existen cisternas individuales captadoras de agua pluvial en las viviendas que apoyan la operación de la planta y ahorran costos.


En lo urbano, además de la contribución a la sustentabilidad ambiental de la zona, el proyecto incluyó la donación de un espacio para equipamiento deportivo barrial y constituye un ejemplo de alto impacto visual y organizativo en su entorno.


El componente aglutinador de esta experiencia son los procesos de capacitación, organización y gestión participativa del conjunto de componentes y procesos. 





6.- Principales instrumentos utilizados





La organización opera bajo la forma legal de asociación civil, se estructura a nivel vecinal por cuadras y actúa en base a comisiones permanentes como las de abasto, técnica, ecológica, finanzas, cultura, deporte, prensa y propaganda, honor y justicia.


Se organizan también brigadas que integran personas de las diferentes comisiones. Ambas informan de sus actividades a la comunidad cada 8 días.


Las decisiones se toman, según el tipo de asunto, por consenso o por votación para dar agilidad y legitimidad a los procesos. La asamblea conduce y da seguimiento a los procesos y recibe y analiza las cuentas que rinden los responsables de cada actividad.


La comunidad ha movilizado diversos recursos sociales y financieros: ahorro, mano de obra, materiales y la gestión. Ha recurrido a fondos públicos para el financiamiento del conjunto habitacional (FONHAPO) y para la construcción de la planta recurrió a una combinación de recursos de crédito y a fondo perdido tanto federales (SEDESOL) como estatales y municipales.





7.- Logros y principales lecciones aprendidas





Además de haberse producido las 163 viviendas, se cuenta a la fecha con la planta de tratamiento y el invernadero operando.


	La planta además de proteger el medioambiente, ya que no utiliza químicos, protege el manto freático, recupera recursos utilizados en el cultivo, utiliza poco espacio (160 m2) y no gasta energía.


	En el invernadero se producen actualmente dos cosechas de flores al año (nochebuenas y crisantemos) cuyo producto se reinvierte en mejorarlo. Por falta de capital no se ha podido construir más que una sección, pero se contempla a futuro su ampliación y operación continua.


	Se ha dado un alto impacto en la vida de las mujeres participantes en el proceso (este caso fue escogido para su registro en un video internacional presentado en Hábitat II).


La comunidad ha crecido mucho, no sólo por haber logrado sus objetivos habitacionales sino por el desarrollo de su capacidad negociadora y de gestión de un barrio y de un sistema productivo de manejo del agua.


	Se fortalece la economía de la comunidad y se desarrolla la conciencia ecológica del grupo y se abren con ello nuevas perspectivas.


	Sus resultados han tenido impacto sobre otras experiencias y tienen un alto potencial para promover cambios en las políticas públicas. Falta para ello evaluar en profundidad la experiencia y darle mayor difusión.


	El desarrollo de El Capulín ha enfrentado múltiples obstáculos:


dificultades técnicas y altos costos de construcción por la fuerte pendiente del terreno (entre 30 y 45 grados);


conflictos con grupos sociales y políticos antagónicos vecinos a El Capulín;


largas gestiones para obtener los permisos y licencias municipales y obstaculización intencionada de funcionarios, por cuestiones políticas, que obligaron al grupo a movilizarse y ejercer presiones;


invasión de una franja de terreno por vecinos y personas ajenas al lugar movilizados por el partido oficial, lo que implicó demandas judiciales y más de 4 años para obtener la resolución favorable;


conflictos con otra organización apoyada por el gobierno municipal que pretendía haber gestionado el uso del terreno para un hospital;


cancelación por FONHAPO de posibilidades para autoproducción de viviendas imponiendo un esquema de licitación; la constructora incumplió, con lo se elevaron costos y se retrasó el proceso;


dificultades con el Municipio para aprobar y autorizar la construcción de la planta de tratamiento por tratarse de una innovación tecnológica;


tecnología compleja que implica una instalación delicada y operación cuidadosa; aún hoy hay algunas fallas que obligan a plantear algunas revisiones a la operación y a la tecnología;


destrucción por el viento de la primera estructura del invernadero.





Los múltiples obstáculos enfrentados por una comunidad organizada la han fortalecido, la mantienen viva y la proyectan a emprender nuevas iniciativas.


La inserción de esta experiencia innovadora en una zona popular muy poblada, su ubicación a orillas de un río cuyas aguas han sido contaminadas por asentamientos carentes de saneamiento, y el hecho de estar rodeado en tres de sus lados por asentamientos poco estructurados o ilegales producto de invasiones dirigidas por el partido en el poder hasta hace un año, tiene una gran significación urbana al constituirse en una experiencia de alto impacto en temas como la producción social organizada del hábitat, la gestión democrática de la ciudad y la sustentabilidad ambiental y económica en comunidades de bajo ingreso.





8.- Palabras clave





México, Naucalpan, El Capulín, autogestión, vivienda, barrio popular, saneamiento alternativo, planta de tratamiento, lucha urbana, protección del ambiente, agricultura urbana, economía popular, proceso participativo, papel de la mujer, gestión social urbana.
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